L'emballage des produits

Pourquoi emballer les produits ?

Simple sac en papier ou objet technique plus complexe, I'emballage est de
plus en plus employé. De nouvelles fonctions liées a la vente des produits
et a leur utilisation s'ajoutent a son réle traditionnel de protection.

K} Ecran d'ordinateur
dans un emballage

de polystyréne.

Observez ces deux emballages.
Déterminez leurs rdles dans la vente des produits :

» l'emballage de I'écran est-il destiné a présenter agréablement cet objet ?
» I'emballage des chocolats est-il destiné seulement a les protéger ?
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1. Uemballage et le produit

Dés I'Antiquité, des marchandises tra-
versent les mers et les terres dans des
amphores ou des ballots de toile. A son
origine, I'emballage est un moyen de
contenir et protéger le produit.

1l L'emballage contient

le produit

L'emballage contient le produit, il doit
donc étre adapté a sa nature : solide,
liquide, gazeux, pateux, en poudre, etc.
(Doc. 1). C'est un conditionnement.

» |l se caractérise par :

- sa forme particuliére (bouteille,
bidon, barquette, tube, boite, etc.) ;

- ses matériaux (carton, verre, bois,
matiére plastique, etc.) ;

- la quantité de produit qu'il contient,
exprimée en une unité de mesure (capa-
cité, masse).

1H L'emballage protege

le produit

Depuis sa fabrication jusqu'a son utili-
sation, un produit est manipulé de nom-
breuses fois. |l peut étre entreposé dans
des lieux poussiéreux, humides, mal iso-
lés du froid ou de la chaleur.

L'emballage protége le produit des
agressions extérieures, telles que les
chocs, la poussiére, 'numidité, la lumie-
re, la chaleur, le froid ou I'air (Doc. 2).

» Les qualités protectrices d'un
emballage sont assurées grace aux
caractéristiques de ses matériaux :
- les matiéres plastiques expanseées, le
carton ondulé et le bois amortissent les
chocs ;

- les films en matiéres plastiques et les
boites métalliques garantissent son
étanchéité ;

- les boites métalliques ou en matie-
re plastique de couleur foncée offrent
une protection contre la lumiere.

Différents conditionnements

(FYSE] Des produits protégés
par leur emballage

a) Boitier de pellicule b] Boite d'ceufs
photographique

E < Un litre d’eau conditionnée dans une bouteille en
verre. » Retrouvez, dans cette phrase, la forme, la
quantité, le produit et le matériau.

E Indiquez, pour chaque emballage, sa forme, ses
matériaux, le produit emballé et sa quantité. (Doc. 1)

Identifiez, pour chaque produit, ce qui risque de
le dégrader. Déterminez comment son emballage le
protege. (Doc. 2)
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2. L’emballage et le consommateur

Plus qu'une simple enveloppe protégeant le  [IY3E L'évolution d'un emballage
produit, I'emballage est devenu un véritable —

objet technique aux multiples fonctions. .
Il est concu pour attirer le consommateur, I'in-
former des qualités du produit qu'il renferme '

et en faciliter I'utilisation. ﬁ‘; !57;
P4l B:
SILK = Z:
2l 1’emballage présente e 8
le produit a la vente

La vente en grande surface s'effectue en libre-
service. Le client passe dans les rayonnages ; il
est souvent pressé.

Parmi les centaines d'articles exposés, seules les

a) Ancien emballage b) Nouvel emballage

formes et les couleurs des emballages sont

vues de loin. Le consommateur reconnait le

produit qu'il a I'habitude d'acheter grace a El Repérez les adaptations apportées a la for-

I'aspect général de son emballage. Il remarque me de I'emballage. (Doc. 3) :

un produit nouveau parce que son emballage Indiquez les modifications apportées a la

aura attire son attention. lisibilité du nom du produit et de la marque.

» En conséquence, les entreprises s'effor- | (Doc. 3) S

cent de démarquer leurs emballages de ceux | Définissez en une phrase le role d’'un logo- |

des produits concurrents et de les adapter | type. (Encadré¢) ‘|
|

aux goits des consommateurs (Doc. 3). |

SUR LE MONDE TECHNOLOGIQUE

Le logotype : véritable signature du fabricant

La marque permet a une entreprise de distinguer
ses produits de ceux de ses concurrents. Apres avoir
longtemps acheté des produits sans trop se préoc-
cuper de leur marque (de la colle, du lait, etc.), le
consommateur achéte aujourd’hui du lait Candia
ou de la colle Uhu.

Pour étre plus facilement repérables, les marques
sont le plus souvent accompagnées d'un logotype,
véritable signature du fabricant. Son graphisme (des-
sin, lettres, couleurs) permet aux consommateurs

d’identifier rapidement les produits de I'entreprise. Premier graphisme Le graphisme actuel

La marque Lefévre-Utile est née en 1860 de I'asso-  de LU de LU e it
ciation du nom de ses fondateurs, .Iea.n‘—Romain Il o été dessiné en 1897 par Le logotype actuel : deux
Lefévre et Isabelle Utile. Dés 1897, les initiales « L» /600 pucha (1860-1938),  lettres blanches sur un

et « U » sont utilisées comme logotype. dessinateur et offichiste bandeau rouge, soutenu

Peu lisible, le premier graphisme a été simplifié au représentatif de l'art par un liseré doré, |
cours du temps jusqu'a la version actuelle. nouveau.
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2H L'emballage informe le consommateur

Les informations portées sur 'emballage renseignent le consommateur avant I'achat, au moment
de son choix, et apres |'achat, lors de I'utilisation du produit. (Doc. 4)

» Le contenu de I'emballage apparait de maniére bien visible sous forme de photo, de dessin ou
d'inscriptions. Sont précisés la nature et la quantité du produit, son nom commercial, la marque du
fabricant.

» La composition ou les ingrédients qui entrent dans la fabrication du produit sont indiqués en
petits caractéres, comme sa provenance.

» L'adresse du fabricant ou d'un service consommateur est mentionnée pour toute demande
de renseignement ou réclamation.

» La date limite de consommation est souvent accompagnée des conditions de conservation.

» Des conseils d'utilisation du produit (ouverture, mode d'emploi) sont parfois présents, de méme que des
mises en garde sur ses risques d'emploi.

Le code-barres permet au commercant d'identifier le produit par une lecture optique.

L'emballage : un support d'information

E Repérez le nom
du produit et la
marque du fabri-
cant. (Doc. 4)

Déterminez la
composition du pro-
duit et la quantité de
produit contenu dans
la boite. (Doc. 4)

Recherchez ce
que signifie « poids
net ». (Doc 4)

Retrouvez I'adres-
se et le nom du
fabricant. (Doc 4)

AMERIQUE CENTp
) L

INFORMATIONS NUTRITHNNELLES
—— -
ke inrgitg 9 81 ksl

[ | o | | Trouvez une rai-

son pour laquelle le
nom du fabricant et

celui de la marque
sont differents.

B Donnez une
explication au fait
que certaines infor-
mations sont écrites
€n gros caracteres et
d’autres en petits
caracteres. (Doc. 4)
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2B 'emballage facilite 'utilisation du produit

Apres |'achat, le consommateur ouvre I'emballage. Cette opé-
ration est parfois rendue difficile en raison de ses matériaux.
Pour utiliser le contenu d'une boite de conserve en fer blanc,

il est nécessaire de découper le couvercle a I'aide d'un ouvre- i Retrouvez les principaux

outils utilisés pour ouvrir les

boite.

emballages. .
> L§s industriels imaginent lde nombreuses.astuces pour Déterminez pour chagoe |
ouvrir !es‘ embafllages sans outils : languettes, tirettes ou par- emballage, les astuces qui faci-
ties prédécoupées (Doc. 5). | litent son ouverture ou I'uti-
» Dans certains cas, I'emballage facilite également la lisation du produit. (Doc. 5)
consommation du produit (Doc. 5). Le bouchon distribue un El 1dentifiez le role industriel
savon liquide, retient les gouttes d'un sirop, dose la quantité | de I’emballage. (Encadré)
d'épice d'une préparation culinaire.

OITSE Des emballages astucieux

UHU

AT
= COUE
T

/ L %
- _
& ~
a) Baton de colle b) Boite de conserve c) Portion de fromage d) Boite de sel

SUR LE MONDE TECHNOLOGIQUE

Le role industriel de ’emballage : faciliter le conditionnement

Augmenter la rapidité de conditionnement des pro-
duits est un souci permanent des industriels. Cela
leur permet de diminuer leur cofit de fabrication.
C'est ainsi que la brique de lait est plus avantageu-
se a remplir qu'une bouteille. Remplir des bouteilles
de lait nécessite une machine munie d'un robinet.
Lorsqu'une bouteille est pleine, le robinet est fermé
en attendant qu'une autre bouteille vide soit placée
en dessous. La brique de lait permet de gagner du
temps en conditionnant le lait en continu.

La fabrication de I'emballage est réalisée au fur et
a mesure qu'il se remplit. Une bande de carton est
progressivement enroulée et soudée pour former
un cylindre dans lequel se déverse le lait. Lorsque
le cylindre est en partie rempli, une soudure est
realisée en travers, au milieu du liquide. Cette sou-
dure ferme la brique qui se situe en dessous et for-
me le fond de celle qui se situe au-dessus.

Apres découpage, chaque brique forme un paral- = ; ; :
Iélépipéde facilement empilable sur une palette de ~ Conditionnement en continu de briques de lait

transport. Procédé mis au point par la société Tetra Pak.
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L'emballage doit pouvoir s'adapter @ la
vente et @ la consommation des pro-
duits, ainsi qu‘a leur transport.

3H L'emballage primaire

L'emballage primaire est directement
au contact du produit. Il contient une
quantité de produit adaptée a la
consommation et a I'achat.

» C'est une unité de consommation
et d'achat pour le consommateur
(Doc. 6).

3H ’emballage secondaire

ou suremballage

L'emballage secondaire regroupe un
certain nombre de produits, préala-
blement emballés dans leur emballa-
ge primaire (Doc. 7).

» Cet emballage (ou suremballage)
permet de former un lot de pro-
duits proposés a la vente : lot de
quatre piles électriques regroupées
par une coque en matiére plastique
(blister). C'est une unité d'achat
pour le consommateur.

» Les commergants achétent eux
aussi les produits regroupés dans un
emballage secondaire. Souvent fait
en carton ondulé, cet emballage
constitue un lot de marchandises.
C'est une unité d'achat pour le
commercant.

3H L'emballage tertiaire

L'emballage tertiaire facilite les opé-
rations de transport en grande quan-
tité jusqu'aux points de vente (Doc. 7).
Il est constitué d'un empilage de pro-
duits, regroupés dans des emballages
secondaires placés sur une palette en
bois.

» C'est une unité de transport.

3. Les types d’emballages

Deux emballages primaires

Deux boites de céréales

De I'emballage secondaire
a I'emballage tertiaire

b) Deux emballages secondaires

n En utilisant les mots « part » ou « portion », expli-
quez, en une phrase, pourquoi le Petit Golter repré-
sente une unité de consommation. (Doc. 6)

Repérez les points communs et les différences de
ces deux emballages. (Doc. 6)

Identifiez 'emballage secondaire destiné aux consom-
mateurs et celui destiné aux commergants. (Doc. 7)

Déterminez la fonction d'usage d'une palette.

(Doc. 7)
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LE RESUME LES MOTS CLES

Les produits vendus sont le plus souvent enfermés dans ~ L'emballage

e g [} L} I
une ou plusieurs enveloppes appelées emballage. Eeintial lgrsess brnssevtoiic:
enveloppes qui protegent un

produit. Il est congu en fonction :

Les roles de I'emballage sont les suivants : ol e

- protéger le produit des agressions extérieures (chocs, - de sa méthode de distribution :

poussiére, humidité, chaleur, froid, lumiére, air) ; - de son mode de

- présenter le produit a la vente pour séduire le consommation.

cor_mommateur ; ! L'emballage primaire

- informer le consommateur sur la nature et |'utilisa- L'emballage primaire désigne Ia

tion du produit avant et apres I'achat ; premiére enveloppe du produit.

- faciliter |'utilisation du produit. Il est directement en contact
avec lui.

Lot de tubes de colle sous blister Le conditionnement

Le conditionnement désigne le
type d'emballage primaire utilisé. ;
Il se caractérise par sa forme, ses
matériaux, sa contenance. Le
conditionnement est adapté a la
nature du produit (liquide, solide,
pateux, en poudre, etc.).

L'emballage secondaire
Seconde enveloppe du produit,
I'emballage secondaire est
constitué de carton ou de film en
matiére plastique. Il permet de
former des lots d'achat pour les
consommateurs ou pour les
commercants.

Un lot
En matiére d'emballage, un lot
désigne un regroupement de
marchandises en vue d'une vente.

L'emballage tertiaire
L'emballage tertiaire désigne la
On distingue trois types d'emballages : troisieme enveloppe du produit. Il

- L'emballage primaire contient le produit. Il désigne est destiné a proteger et faciliter
le conditionnement dans lequel le produit est vendu. Ie "2"5"0” e s e
- L'emballage secondaire (ou suremballage) regrou- b s

pe un certain nombre de produits pour constituer des lots.

- L'emballage tertiaire permet de faciliter le trans-

port des produits en grande quantite.
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